附件1
北京（中关村）国际知识产权服务大厅       服务窗口功能介绍
北京（中关村）国际知识产权服务大厅服务窗口包括咨询窗口、公众服务区和休闲等候区。
咨询窗口将由优质知识产权服务机构派驻专业服务人员轮值，为来大厅进行咨询的创新主体提供专业咨询，解决为创新主体国内外知识产权布局、申请、纠纷解决等提供专业建议。
公众服务区向创新主体介绍、展示知识产权服务的内涵、作用以及北京的优质知识产权服务资源，宣传各类政策，放置各类知识产权服务资源展示宣传材料，向社会实时公开服务行业信用评价和分级评价结果。向社会实时公开服务行业信用评价和分级评价结果，为社会公众提供客观、准确的知识产权服务信息，为创新能力强但出于发展起步阶段的“双创”企业提供系统的管理体系和专业的政策指导。
休闲等候区放置知识产权服务资源展示宣传材料和便于公众使用的设施。
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